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O judb é uma luta oriental praticada no mundo inteiro. No Brasil, o judd tem um
carater relevante ndo s6 no esporte de base, como também no destaque de
atletas em campeonatos mundiais e olimpicos. No entanto, uma caracteristica
prépria do judd é€ a formacdo holistica do cidadao, envolvendo categorias
conceituais, procedimentais e atitudinais, o que transforma este desporto em
um instrumento pedagdgico na formagado da crianga e do adolescente.
Segundo a Federagédo de Judd do Estado do Rio de Janeiro, existem 6.718
praticantes de juddé federados (FJERJ 2008). Porém se conhecer o
comportamento do consumidor do judd é importante conhecer os motivos que
influenciam os alunos a pratica do juddé e a sua associagcdo com o nivel de
satisfacdo e lealdade. O procedimento utilizado para a pesquisa foi a aplicacao
de questionario semi-estruturado, respondido por 348 inquiridos. Os
questionarios analisaram caracteristicas sociodemograficas, comportamento de
consumo, motivacao, satisfagcdo e lealdade. Foram empregadas técnicas de
Estatistica Descritiva e Analise Fatorial Exploratéria. E, a partir desse ponto, a
Estatistica Inferencial através de uma anadlise correlacional utilizando o teste
Qui-quadrado (x*), observando o nivel de significancia de 95% (p<0,05). Os
motivos que apresentaram associagao significativa do nivel de satisfagdo com
os trés itens - qualidade, organizacdo e interesse da variavel satisfagao - foram
histéria e filosofia, seguir carreira atlética e obter sucesso competitivo, pela
sociabilizagdo e pelos valores éticos e morais. Na analise entre motivagao e
lealdade, observou-se que a maior lealdade ao judé relaciona-se a qualidade e
proximidade da agremiagédo, a sociabilizacdo e aos valores éticos e morais.
Concluiu-se que a compreensao do comportamento do consumidor representa
um passo definitivo para efetivar uma gestao de sucesso no judo.
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ASSOCIATIVE ANALYSES BETWEEN MOTIVATION AND SATISFACTION
LOYALTY AND MOTIVATION AND LOYALTY OF 10 TO 17 YEARS-OLD
JUDO PRACTITIONERS OF RIO DE JANEIRO CITY

This study aimed at evaluating the profile of Judo practitioners at the Judo
colleges of Rio de Janeiro city. It was used descriptive statistics technique,
exploratory factorial analysis and from this the inferential statistics by means of
the correlational analysis. The reasons that showed significant association of
the satisfaction level with the three items, quality, organization and interest of
the satisfaction variable were: history and philosophy, athletic career and to
have competitive success, by socialization and by ethic and moral values. On
the analysis between motivation and loyalty, it was noticed that the greater
loyalty to judo is related to the quality and the closeness of the college, to the
socialization and to the ethic and moral values.
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